
  

       
 

รายงานการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ของ เทศบาลต าบลร่วมจติ 
 ตามที่ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลต าบลร่วมจิต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 และได้ก าหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยมีการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลร่วมจิต ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 ดังต่อไปนี้ 
  

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

1. จัดท าคู่มือ รายงาน 
สื่อประชาสัมพันธ์ 
ขั้นตอน วิธีการ สรุปผล
การใช้จ่ายงบประมาณ 

- จัดท าคู่ มือ  รายงาน สื่ อประชาสัมพันธ์ 
เกี่ยวกับขั้นตอน วิธีการ สรุปผลการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงาน พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆของ ทต. เช่น 
Website Line Facebook บอร์ด
ประชาสัมพันธ์  รวมถึงปรับปรุงระบบการ
สื่อสารให้พนักงาน เจ้าหน้าที่ และประชาชน
เข้าถึงงา่ย   
- สร้างการสื่อสารและการรับรู้แผน/ผลการใช้
จ่ ายงบประมาณอย่ างถูกต้อง เหมาะสม 
ต่อเนื่อง และท่ัวถึง 
- ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานสามารถ
เผยแพร่ และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้
จ่ายงบประมาณให้กับบุคคลอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องได้ 
- เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการใช้จ่าย
งบประมาณ ในการประชุมประจ าเดือนของ
หน่วยงานอย่างต่อเนื่อง และท่ัวถึง 

กองคลัง 1-31 ธันวาคม 
2566 

1. จัดท าคู่มือรายงาน สื่อ
ประชาสัมพันธ์ เกี่ยวกับ
ขั้นตอน วิธีการ สรุปผลการใช้
จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงาน พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง
ต่างๆของ ทต. เช่น Website 
Line Facebook บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ ให้พนักงาน 
เจ้าหน้าที่ และประชาชน
เข้าถึงง่าย   
2. เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับการใช้จ่าย
งบประมาณ ในการประชุม
ประจ าเดือนของหน่วยงาน
อย่างต่อเนื่อง และทั่วถึง 

พนักงานมีความรู้ความ
เข้าใจในเรื่องการใช้จ่าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง
หน่วยงาน และสามารถ
ใ ช้ ช่ อ ง ท า ง ก า ร
ประชาสัมพันธ์แผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงาน 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

2. การประเมินความพึง
พอใจในการให้บริการ 

1. ด าเนินการจัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการ ณ จุดบริการ  
2. ออกแบบส ารวจความพึงพอใจผ่านทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน เ พ่ือเปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการได้แสดงความคิดเห็นและน ามา
ปรับปรุงการให้บริการ  
3. ปรับปรุงการให้บริการและด าเนินการให้เกิด
ความโปร่งใส เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็น และน าไปปฏิบัติ 
4. น าข้อมูลตามแบบส ารวจที่ได้จัดท ารายงาน
ผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ 

ทุกกอง 1 ต.ค.2566 ถึง 
30 ก.ย.2567 

ด าเนินการจัดท ารายงาน
สรุปผลการประเมินความพึง
พอในการให้บริการ และได้
ประกาศและประชาสัมพันธ์
ผ่านทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
www.ruam-jit.go.th 

- ประชาชนผู้รับบริการ 
ได้รับการบริการที่
รวดเร็ว สะดวก เท่า
เทียมกัน  
- พนักงานพัฒนาการ
บริการที่ดีมากข้ึน 
ปรับปรุงขั้นตอนและ
การท างานให้ตอบสนอง
ความต้องการของ
ประชาชนอย่างเต็มที่ 

3. พัฒนาช่องทางการ
ให้บริการประชาชนผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์  
(e-service) 

1. แต่งตั้งคณะท างานในการจัดท าระบบการ
ให้บริการประชาชน  
2. ก าหนดภารกิจในการให้บริการประชาชน
ผ่านระบบ e-service 
3. จัดท าช่องทางในการบริการในรูปแบบ
ออนไลน์ขึ้น  
 
 

ทุกกอง 1 ต.ค.2566 ถึง 
30 ก.ย.2567 

1. ช่องทางการให้บริการ
ประชาชนผ่านระบบระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-service) 
2. ตรวจสอบการเข้าใช้
บริการออนไลน์ของ
ผู้รับบริการ 

เกิดการพัฒนาระบบ e-
service เพ่ิมข้ึนจากเดิม 
โดยสามารถติดตามผล
การขอใช้บริการผ่าน
ระบบได้ง่ายขึ้น 
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http://www.ruam-jit.go.th/


  

 
มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

4. แนวทางการปรับปรุง
การปฏิบัติงานเพ่ือป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงาน 

- ส่งเสริมให้น าผลการตรวจสอบของฝ่าย
ต ร ว จสอบทั้ ง ภ า ย ในและภ ายนอก
หน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน 
- ส่งเสริมให้มีการประชาสัมพันธ์และให้
ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการจัดหา
พัสดุ ประจ าปีของ ทต.ร่วมจิต 
- ส่งเสริมการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 

ส านักปลัด  
/ทุกกอง 

1 ต.ค.2566 ถึง 
30 ก.ย.2567 

- ปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของแต่ละต าแหน่ง  
- การประชาสัมพันธ์และให้
ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ แผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการ
จัดหาพัสดุ ประจ าปีของ 
ทต.ร่วมจิต 
- เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ 

พนักงานมีความรู้ความ
เข้าใจในเรื่องการใช้จ่าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง
หน่ วยงานมากยิ่ ง ขึ้ น 
แ ล ะส า ม า ร ถ ใ ช้ ช่ อ ง
ทางการประชาสัมพันธ์
แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง
ห น่ ว ย ง า น  เ พ่ื อ ใ ห้
ประชาชนเข้า ใจและ
เ ข้ า ถึ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ
รายจ่ายขององค์กร 

 

ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน 
                   
 - ไม่มี                  
                    
 
ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
                   
 - ไม่มี                  
                    
 



  

ภาคผนวก 
 

ภาพกิจกรรม   :   การประชุมประจ าเดือน กุมภาพันธ์ 2567 
วันเดือนปี ท่ีจัดกิจกรรม  : 12 กุมภาพันธ์ 2567 
สถานที่จัดกิจกรรม   :  ห้องประชุมส านักงานเทศบาลต าบลร่วมจิต  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



  

 
ภาพกิจกรรม   : โครงการอบรมคุณธรรมจริยธรรมในการป้องกันการทุจริตแก่ผู้บริหาร สมาชิกสภา

เทศบาลต าบลร่วมจิตและบุคลากรภายในเทศบาลต าบลร่วมจิต ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 

วันเดือนปี ท่ีจัดกิจกรรม   : 11 มีนาคม 2567 
สถานที่จัดกิจกรรม    : ห้องประชุมส านักงานเทศบาลต าบลร่วมจิต 

 
         
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

QR code แบบวัด EIT บนเว็บไซตห์ลักของหน่วยงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
 
 
 
 
 
 


